
一级指标 二级指标 三级指标

数量指标 资金使用率
资金使用率达
到100%

评价要点：
资金使用率=（实际到位资金的使用数/实际到位资金数）×100%
。
实际到位资金的使用数：一定时期（本年度或项目期）内项目实
际使用或支出的到位资金。
实际到位资金数：截至规定时点实际落实到具体项目的资金。

资金下达文件、支付凭证等，全省资金使用
情况各级汇总数据

数量指标
医疗救助“一站式
”即时结算覆盖率

覆盖率≥90%
评价要点：
医疗救助“一站式”即时结算覆盖率= (抽查乡镇中已实际享受“
一站式”救助服务乡镇数/抽查乡镇数)×100% 。

①享受“一站式”救助服务乡镇数；
②受益对象。

数量指标
重特大疾病医疗救
助人数占直接救助
人数的比例

救助比例≥
20%

评价要点：
重特大疾病医疗救助人次占直接救助人数的比例=(重特大疾病医
疗救助人数/直接救助人数)×100%。

①重特大疾病医疗救助人次；
②直接救助人次。

附件1-2

（2017年度）

项目名称：云南省民政厅2017年民政事业专项资金项目绩效再评价

年度目标

1.通过救助管理机构专项补助经费项目的实施，对省内生活无着的流浪、乞讨人员、求助对象、陷入临时生存危机的流动人员
开展实施救助管理、主动救助、机构内救助,确保 2017年全省完成对65000人次以上的救助工作；
2.通过对高龄老人津贴项目的实施，提高高龄老人社会地位、提供高龄老人生活保健水平，2017年高龄津贴社会化发放率在
90%以上；
3.通过对医疗救助经费项目的实施，健全医疗救助制度，增强其在医疗保障体系中的托底功能；提高重特大疾病医疗救助水
平，减轻困难群众看病就医负担；维护困难群众基本医疗权益；
4.通过对社区工作人员教育培训和生活补助项目的实施，提升社区工作人员的素质，社区工作人员补贴资金足额及时发放，
2017年按标准足额发放2224个社区教育培训补贴和11120名在职社区党组织和居委会专职工作人员生活补助。

绩效指标

指标设定依据及指标值数据来源

产出指标

指标值 指标说明
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一级指标 二级指标 三级指标

绩效指标

指标设定依据及指标值数据来源指标值 指标说明

数量指标
社区工作人员生活
补助完成人数

100%

评价要点：
①按计划完成11120名在职社区党组织和居委会专职工作人员生活
补助；
②实际发放人数较计划补助人数±3%可得分；
③此指标考核基层单位时，应根据各地控制指标分解数值进行评
价。

统计数据、发放明细表

数量指标
社区人员教育培训
合格率

合格率≥90%

评价要点：
①各县（市、区）社区是否至少组织一次理论及岗位技能培训；
②社区人员教育培训合格率=参与培训合格人员/参与培训人员
*100%。

①培训会组织文件、会议记录、会议签到；
②技术人员培训合格率。

数量指标
全省年救助、保护
量

≥65000人次 2017年全省完成对65000人次及以上的救助 救助人数统计数据

数量指标
重点救助对象自负
费用年限额内住院
救助比率

≥70%

评价要点：
①按计划完成重点救助对象自负费用年限额内住院救助比率，可
得满分；
②重点救助对象自负费用年限额内住院救助比率未达到要求，不
得分；
③此指标考核基层单位时，应根据各地控制指标分解数值进行评
价。

上账表及救助管理办法

数量指标
高龄津贴社会化发
放率

≥90% 社会化发放率=（采取社会化发放人数/当期受益人数）*100%
全省各级汇总80-99岁、100岁以上高龄老人
数据

质量指标
补助发放标准准确
率

100%

发放标准准确率=按标准发放补助资金的人数/当年实际补助人数
*100%
①通过抽样验证的方法抽查部分补助人员底稿资料；
②对所有补助类型资金进行抽样验证。

抽查发放表及档案资料

质量指标
补助对象资格确认
准确率

100%

补助对象资格确认准确率=补助对象资格符合规定的人数/当年实
际补助人数*100%
①通过抽样验证的方法抽查部分被补助人员底稿资料；
②对所有补助资金的补助对象进行抽样验证。

抽查档案数据

产出指标
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一级指标 二级指标 三级指标

绩效指标

指标设定依据及指标值数据来源指标值 指标说明

产出指标 时效指标
奖补资金发放及时
性

按照计划及时
发放

评价要点：
救助补助资金是否及时发放；
依据文件规定的时间发放。

资金下达文件、财政拨款凭据、银行对账单
等，全省资金到位情况各级汇总数据

社会效益指标
目标人群政策知晓
率

目标人群知晓
率大于80%以
上

评价要点：
通过问卷调查的方式，了解社会群众对医疗救助、社区工作人员
教育培训和生活补助、高龄津贴政策的知晓度。
知晓率=接受问卷调查中了解医疗救助、社区工作人员教育培训和
生活补助、高龄津贴政策的人数/问卷调查总人数*100%

问卷调查

社会效益指标 可持续性 ≥90%

评价要点：
①困难群众看病就医的方便程度是否明显提高；
②对健全社会救助及医疗保障制度体系的作用成效是否明显；
③对社区工作人员工作积极性的提高程度；
成效明显度=接受问卷调查中给与肯定回答的人数/问卷调查总人
数*100%

抽查项目、问卷调查

社会效益指标
增强群众对民政补
助、救助工作的理
解支持

未发生政策落
实不到位而引
发的信访事件

评价要点：
①区域内当年是否发生过因“医疗救助、社区工作人员生活补助
、流浪乞讨救助管理工作专项补助、高龄津贴”落实不到位而引
发的信访事件；
②区域内是否存在连续多年上访而得不到有效解决的事件。

各级民政主管部门统计数据

社会效益指标
民政补助、救助对
象覆盖率

覆盖率达到
100%

评价要点：
符合条件申报对象覆盖率=申报批准补助、救助人数/符合条件享
受补助、救助人数*100%

查阅申报数据，问卷调查

服务对象满意
度指标

受益对象满意度 ≥95%
通过问卷调查优、良、中、差得分进行评价，调查补助、救助对
象对政策执行的满意程度（满意度=满意问卷份数/有效问卷份
数）。

收回的有效的问卷调查统计信息

服务对象满意
度指标

基层执行部门的满
意度

≥95%
通过问卷调查优、良、中、差得分进行评价，调查项目执行部门
对项目实施效果的满意程度（满意度=满意问卷份数/有效问卷份
数）。

收回的有效的问卷调查统计信息

效益指标

满意度指标
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